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VOORWOORD

Graag presenteren wij u het jaarverslag over kalenderjaar 2023 van Stichting
Jongeren Die het Kunnen. Hiermee bieden wij u als partner, sponsor of anderszins
betrokkene inzicht in onze resultaten van het afgelopen schooljaar.

We zijn trots op het JIDK team dat zich elke dag inspant voor een positieve toekomst
voor de JDK jongeren. We zijn trots op de positieve sfeer die het JDK-team neerzet:
partners in de wijk worden betrokken om de jongeren te laten ervaren dat zij mee
kunnen doen in de maatschappij.

Het JDK-team organiseerde dit schooljaar intensieve begeleiding aan drie groepen
in de dagbesteding, 22 jongens en 9 meiden. Er werd een groot aantal sport en
sociale activiteiten voor hen georganiseerd waarin de jongeren hun positieve
eigenschappen leren kennen, en negatieve gedragingen leren bijstellen.

Een recordaantal van 49 jongeren ontving intensieve begeleiding van JDK Support.
Dit traject is er om delinquente jongeren bij wie recidive dreigt de handvatten te
bieden om hun zelfredzaamheid te vergroten, controle te krijgen over het gedrag
en de juiste keuzes te leren maken.

Er waren 28 trajecten in de bemiddelingspoule, waarin buurtconflicten constructief
worden opgelost in dialoog met alle betrokkenen.

De Specialistische Jeugdhulp Speciaal Onderwijs is dit jaar uitgebouwd. JDK deelt
graag haar expertise met partners, ten behoeve van vroegtijdige signalering en zo
passend mogelijk ingrijpen bij incidenten.

Met haar methodische aanpak, gedreven medewerkers en vele partners blijkt JDK
steeds meer een onmisbare schakel in een leefbare stad, waarin ook de
allermoeilijkste jongeren leren dat ze positief mee kunnen doen.

In dit verslag leest u de ervaringen van onder andere een trotse chauffeur met hart

voor de jongeren die hij vervoert, en van JDK-medewerkers die geloven in de
jongeren, en zelf ook veel aan hun werk ontlenen.
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Als bestuur zijn wij er om het JDK-team te versterken om hun werk voor de
jongeren optimaal te kunnen uitvoeren. Wij houden toezicht op deugdelijke
bedrijfsvoering en besteding van middelen. Wij zijn verheugd dat er ook in 2023

weer voldoende financiéle middelen zijn binnengekomen om alle voorgenomen

activiteiten uit te kunnen voeren en met vertrouwen het nieuwe kalenderjaar in te
gaan. Het JDK-bestuur verricht haar werkzaamheden onbezoldigd.

at u contact met
en ernaar uit u
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JDK geschiedenis, missie & visie

Geschiedenis

Stichting Jongeren Die het Kunnen (JDK) is gevestigd in Amsterdam Zuidoost en is
opgericht in mei 2012 door Virgil Tevreden. De stichting is opgericht vanuit de
overtuiging dat ook de allerlastigste jongeren een positieve bijdrage kunnen leveren
aan de maatschappij.

Stichting JDK richt zich op jongeren tussen de 10 en 21 jaar met een
(licht)verstandelijke beperking en/of gedragsproblemen, ook wel bekend als een
risicovolle doelgroep. De focus is het versterken van sociale vaardigheden en het
vergroten van het zelfbeeld dat recht doet aan hun capaciteiten. Deze jongeren
hebben over het algemeen een laag cognitief vermogen gekoppeld aan een laag
zelfbeeld met als gevolg dat ze gevoelig zijn voor groepsdruk.

Missie

Stichting Jongeren Die het Kunnen (JDK) streeft ernaar jongeren met
(licht)verstandelijke beperkingen en/of gedragsproblemen te empoweren door het
ontwikkelen van hun sociale vaardigheden, ontdekken van hun eigen talenten en
werken naar een positieve identiteitsontwikkeling en zelfbeeld. Dit met als doel een
positieve bijdrage aan de maatschappij te leveren.

Visie

Stichting jongeren Die het Kunnen streeft naar een inclusieve samenleving waarin alle
jongeren gelijke kansen hebben om hun volledige potentieel te bereiken. Door
passende ondersteuning en het creéren van kansen voor persoonlijke groei en
ontwikkeling, bouwen we aan een gemeenschap die begrip en acceptatie bevordert
voor jongeren met beperkingen.

Op deze manier wil de stichting bijdragen aan de positieve ontplooiing van de
doelgroep in Amsterdam Zuidoost en daarnaast een bijdrage leveren aan de sociale

cohesie in de buurt.
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Methodisch werken en resultaten

Methodisch werken

De methodiek die bij de projecten van JDK wordt gehanteerd is gebaseerd op peer
coaching. Naast Virgil Tevreden zijn de andere hulpverleners ook uit de doelgroep
afkomstig, hebben zich daaruit ontworsteld en een opleiding gevolgd om hun vroegere
en huidige ‘peers’ te kunnen helpen. Ze staan dicht bij de doelgroep en spreken de taal,
die voor een buitenstaander bijna altijd lastig te begrijpen is. Dit “streetwise denken” is
essentieel in het omgaan met de doelgroep. De hulpverleners kennen het
psychologische normen- en waardensysteem dat ten grondslag ligt aan het gedrag van
de jongeren, en ook dat van hun ouders. Door hun eigen doorleefde ervaring zijn zij in
staat de mensen op een juiste Manier aan te spreken, te triggeren en ze op een
positieve manier te beinvloeden. Door hun eigen leerschool zijn ze echter ook in staat
hun persoonlijke en professionele grenzen te trekken. Bij deze doelgroep is dat
belangrijk omdat de hulpverleners van JDK vaak de rol vervullen van vader, broer of
moeder die de jongeren in hun eigen leven, om wat voor reden dan ook, moeten

missen.

JDK biedt bij de activiteiten individuele begeleiding aan jongeren die dreigen
aansluiting te verliezen op school en/of werk, (beginnend)crimineel gedrag vertonen,
problemen hebben in de thuissituatie, overlast verzorgen, schoolverzuim.

Deze jongeren worden veelal als te licht gezien door jeugdhulp of ander
gespecialiseerde hulp. Wij pakken de hulpvraag op en stellen samen met de jongere,
ouders en de hulpverlening een begeleidingsplan op. Vanwege de frequente
contactmomenten tussen de begeleider en de jongere houden we hun doelen
nauwkeurig bij en sturen ze zoveel mogelijk aan en bij voor een positief resultaat.
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Methodisch werken en resultaten

Resultaten

Verhoogde sociale cohesie: Succesvolle begeleiding van jongeren kan leiden tot een
groter gevoel van verbondenheid binnen de wijk. Door het empoweren van jongeren en
het aanbieden van ondersteuning, kan de gemeenschap sterker worden en kunnen
positieve relaties worden opgebouwd tussen jongeren, families en buurtbewoners.

Verlaagde criminaliteit: Door jongeren te begeleiden en hen te helpen bij het maken
van positieve keuzes, kan het risico op betrokkenheid bij criminele activiteiten worden
verminderd. Dit kan resulteren in een veiligere wijk en een vermindering van overlast en
criminaliteit.

Verbeterde school- en werkprestaties: Als jongeren succesvol worden begeleid en
ondersteund bij het behalen van hun educatieve en persoonlijke doelen door te
focussen op positieve en brede zelfontwikkeling, kan dit leiden tot verbeterde
schoolprestaties en een grotere kans op succesvolle ontwikkeling op de arbeidsmarkt.
Dit kan op zijn beurt de algehele welvaart en kansen in de wijk vergroten.

Positieve impact op gezinnen: De ondersteuning en begeleiding die jongeren
ontvangen, kunnen ook een positieve invloed hebben op hun gezinnen. Doer jongeren
te helpen bij het aanpakken van problemen en het ontwikkelen van vaardigheden,
kunnen gezinsrelaties worden versterkt en kan het welzijn van gezinsleden worden
verbeterd.

Positieve identiteitsontwikkeling en talenten ontdekken. Het succesvol begeleiden van
jongeren kan leiden tot een verhoogd gevoel van trots en eigenwaarde binnen de
gemeenschap. Jongeren die positieve veranderingen doormaken, kunnen een
inspiratiebron zijn voor anderen en bijdragen aan een positieve cultuur van groei en
ontwikkeling binnen de wijk en voor andere jongeren/broertjes en zujes.
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VirgilTeyeasn We zijn een kleine organisatie, maar met

oprichter/directeur grote invioed’
Een kleine organisatie met grote invioed

nodig zijn

“Het was met wel een jaar. Een pittig jaar. Behoorlijk wat casussen op het gebied van onveiligheid, kwamen voorbij, waarbij
veel beroep is gedaan op onze expertise. Het is fijn om nodig zijn, maar we zijn al groeiende nog wel een kleine organisatie.
Dat merk je met het toebedelen van de subsidies. Terwijl we dus zo enorm goed werk doen.”

delen

“Het was het jaar met een duidelijk doel: zorgen dat wat wij kunnen, wordt gedeeld met collega’s van andere hulpinstanties.
Dat de benadering van de straat een methodiek wordt. We komen bij steeds meer instanties aan tafel, zetten steeds meer in
op het delen van wat wij kunnen. Dat gaat dus goed. En het voelt goed dat ik mijn eigen ervaringen als jongere heb om
kunnen zetten in iets dat anderen helpt. Dat slaapt fijn.”

unieke situaties

“Ik stel mezelf graag als voorbeeld, zowel bij jongeren als bij collega’s. Jongeren wil ik laten zien dat je uit een omstandigheid
kunt weggaan, om erger te voorkomen. Collega’s wil ik inspireren, motiveren. Wat mijn team doet is niet niks. Vrijwel dagelijks
worden ze blootgesteld aan uitdagingen die geen kant-en-klare oplossingen hebben en waar je wel ter plekke adequaat moet
reageren. Bij ons werk maak je unieke situaties mee, die je moet zien te ontrafelen in het belang van een kind. Dat vraagt om
expertise, een dosis geduld en vertrouwen. Dat het zo goed gaat met JDK is aan hen te danken.”

angel

“Het was een meer dan ooit pittig jaar. Er waren incidenten waarbij ook jongeren zijn vermoord. Dat vergde ook veel van ons
team, van mij als directeur. Het lukte me niet altijd goed te reageren en daar ben ik over na gaan denken. Maar het leverde ook
wat op. Door deze tragische incidenten hebben we een bemiddelingspoule opgezet om bij conflicten zo snel mogelijk de
angel eruit te halen. Mijn collega’'s hebben daar goed op geanticipeerd. Mij heeft het allemaal nog meer laten inzien hoe
belangrijk hun werk is. Ons werk. We moeten onszelf niet onderschatten. We zijn een kleine organisatie, maar met grote
invloed. En wie weet wat we hebben voorkomen?”

virtueel

“De lijst met positieve punten bij deze terugblik is gelukkig langer. We zijn een goed team, werken goed samen met elkaar en
met anderen. We hebben jongeren begeleid, aan een baan geholpen, aan een passende woonvoorziening. En de VR-tool, die
ik in coronatijd heb ontwikkeld, wordt goed ingezet. Het laat jongeren aan de hand van virtuele casussen inzien dat je niet per
se als winnaar uit een situatie moet willen komen. Dat er een andere optie is. Dat laten we ze ondergaan en dan zie je dat het
reéel voor hen wordt. Ga weg, ga naar huis, leren we ze. Want dat levert meer op dan misschien wel een mes in je buik.”

juiste richting

“Zoals ik zei, we zijn een kleine organisatie met grote invloed. We moeten het hebben van subsidies en dat maakt het nog wel
eens lastig. Grotere partijen gaan dan vaak voor. Gelukkig hebben we in 2023 een groot bedrag gekregen vanuit een veiling.
Het is een mooi verhaal: iemand kwam in het bezit van twee auto’s die van bekende, veroordeelde criminelen bleken te zijn
geweest. Het bedrag dat dat opleverde heeft hij aan JDK gedoneerd. Zo leveren die auto's iets positiefs op! lets dat veel
jongeren een duw in de juiste richting geeft.”

‘Bij ons werk maak je unieke situaties mee, die
je moet zien te ontrafelen in het belang van een INTERV IEW | 07
kind’
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3. ORGANISATIE

Stichting en bestuur

Stichting Jongeren Die het Kunnen staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel,

onder nummer 5550214. Het bestuur bestaat uit drie leden:

e Heleen Terwijn (voorzitter), psycholoog en oprichter/directeur IMC Weekendschool;

e Hans van Hoeij (penningmeester), CFO en statutair directeur Greenwheels

e Léon Blits (secretaris), Senior Partner Development Manager Benelux for Capgemini
@ Amazon Web Services (AWS)

Het JDK team

Directeur:
Manager Bedrijfsvoering:
Zorgcoordinator:

Administratie:
Activiteiten coordinator:
Ambulant begeleider:

Begeleider groepen:

SJSO:

Stagiaires:

Vrijwilligers:

Website:

Virgil Tevreden
Joyce Kalwij (a.i.) Sade Sulkers
Wendy Echthuizen, Euredice

Tauwnaar, Marloes Kempen
(waarnemend)

Melissa Helslijnen

Sabrina Melchiot

Donovan Moree, Emi Summerville,
Jordi Blitz. Tyron Morman, Cederic
Supris, Rowena Streedel,

Jamal Ceder, Shakur Sampson,
Erkaydy Martinus, Jouhella, Myrro,
Diego Tauwnaar, Isa Lode.

Janine Tam, Jeffrey Groot

Senait Tevreden, Cederic Supris
Henriette Valies, Monica
Barbadillo, Emmanuel Myers,
Sheneequa Tijdmeter, Sarai Anna
Appelhof, Selome Ahbri, Simon el
Hagaly.

M. Botman, H. Valies, |. Tevreden,
M. Bean, M.I. dos Santos e Araujg
E. Myer, M. Ballantine, S.
Pawirosentono, S. Rodjan, M.
Kasmi, L. Chaar, L. Feller, K.
T. Burke
Arthur Wilson



AANBOD

Wekelijkse en bijzondere activiteiten

De aanpak van JDK biedt jongeren een positieve dagbesteding aan in een veilige
omgeving. Een omgeving die is aangepast op de cognitieve vermogens van de
leerlingen en past bij hun belevingswereld. Urban Wise is een term die we bij JIDK
meer en meer gebruiken. Met onze aanpak helpt JIDK-leerlingen om hun talenten
te ontdekken en ontwikkelen. Een belangrijk element in de JDK-aanpak is de
ruimte die de aanpak biedt om negatief gedrag te herstellen.

Voor alle groepen biedt JIDK driemaal per week activiteiten aan. Door het jaar
heen biedt Stichting JDK diverse bijzondere activiteiten aan. Alle activiteiten van
JDK worden geleid door professionals (sporters, dansers, acteurs, e.a.), in
samenwerking met een gediplomeerde begeleider.

De JDK-filosofie gaat verder dan enkel de (sport)activiteiten. Ons motto is: ‘Een
gezond lichaam zorgt voor een gezonde geest'. Voordat de JDK-activiteiten van
start gaan, bereiden de JDK-begeleiders een gezond lunchpakket voor de
jongeren voor. De jongeren worden met een bus vervoerd van en naar de
activiteiten. Dit totaalpakket vormt de unieke werkwijze van Stichting JDK.

Activiteiten voor de jongens

Voor de jongensgroepen waren de activiteiten als volgt:
e Voetbal. Tijdens deze sportactiviteit ligt het uitgangspunt op: het
samenwerken, morele ontwikkeling, sociale vaardigheden,
probleemoplossende vaardigheden, doorzettingsvermogen.

o Kickboksen. Het kickboksen is bedoeld om./de jongeren met hun agressie en
weerbaarheidsprobleem te leren omgaan. Kickboksen helpt bij het aanleren
van onder meer de ontwikkeling en/of vergroten van het zelfvertrouwen;
omgaan met winnen en verliezen; omgaan met regels; assertiever worden en
steviger in je schoenen staan; agressie en woede reguleren; onwenselijk
gedrag aan te passen en met iedereen, ongeacht leeftijd, gewicht, sekse of
culturele achtergrond te kunnen spelen/trainen.

o Fitness. Tijdens deze sportactiviteit leren‘de jongeren hun grenzen verleggen,;
doorzettingsvermogen ontwikkelen en/of vergroten; fitter worden en zij leren
hun eigen lichaam kennen.
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* Muziek studio. Na een pilot periode is de muziek studio inmiddels vast
onderdeel van het JIDK programma. Wekelijks gaan de jongeren onder
begeleiding aan de slag. JIDK helpt hen om zelf aan de slag te gaan met het
maken van muziek. Kern van de activiteiten gaat over de wijze waarop muziek
een positieve bijdrage kan leveren: aan het eigen zelfvertrouwen, maar ook
aan dat van anderen. Aanleiding van de pilot was de enorme ontwikkeling van
de drillrap scenel in de omgeving van deze jongeren. JDK springt continue in
op deze belevingswereld en de activiteiten in de muziek studio lenen ;ich hier

=

perfect voor.
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Samenwerkingen in de wijk

Binnen Stichting Jongeren Die Het Kunnen werken we nauw samen met
verschillende partners uit het stadsdeel en de wijk, die zelf ook een tegendienst
willen aanbieden. Deze partners streven ernaar om de jeugd en hun netwerk in
contact te brengen met activiteiten die hen empoweren, gezien en erkend laten
voelen.

We hanteren een roulatiesysteem waarbij we elke 3 maanden nieuwe partners
selecteren. Dit gebeurt op basis van de behoeften en interesses van de jeugd,
maar ook op basis van de wil van de partners om hun diensten aan te bieden.
Indien de jeugdigen de activiteiten willen voortzetten of aan een presentatie of
eindproduct willen werken, bestaat de mogelijkheid om de samenwerking met
de betreffende partner voort te zetten.

Onze partners zijn ondernemers en aanbieders van diverse activiteiten, projecten
of evenementen. Ze hebben niet alleen affiniteit met de doelgroep, maar ook met
de wijk en het stadsdeel waarin ze actief zijn. Dit zorgt voor een sterke verbinding
met de gemeenschap en draagt bij aan het creéren van een inclusieve en
ondersteunende omgeving voor de jeugd.
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Activiteiten voor de meisjes (Secondary)

Voor de meidengroep is er ook fitness als JDK-activiteit, maar in plaats van
kickboks en voetbal wordt hen dans en sociale vaardigheden aangeboden.

e Dans. Dans heeft diverse aspecten die stimulerend zijn voor zowel de geest als
het lichaam. De choreografie die de leerlingen leren, traint het korte- en
langetermijngeheugen en de timing. Middels dans train je tevens alle
spiergroepen en het uithoudingsvermogen.

e Sociale vaardigheden. In deze wekelijkse training leren de leerlingen onder
andere hoe zij een boodschap positief kunnen overbrengen, hoe om te gaan
met kritiek en hoe je complimenten kunt geven en ontvangen.

Extra activiteiten

Naast de reguliere activiteiten hebben de jongeren deelgenomen aan diverse
bijzondere activiteiten. Deze bijzondere activiteiten vinden soms plaats voor de
gehele groep JDK-jongeren, andere activiteiten worden per groep georganiseerd.
Een greep uit de activiteiten van het afgelopen jaar:

e Lasergamen

e Midget Golf

e Schaatsen

e Museum Wondr

e Film kijken bij Pathe Arena
e Eten bij Smeltkroes 2.0

e Klimmen

¢ VR-Room ) B
e Karten : MEER
e Pannenkoekenboot ; |1 TALENT

e Taarten bakken . DAN JE
- DENK¥T!

e Djworkshop
e Muziekstudio bezoeken

BASKETBAL CAPOEIRA
KOKEN FITNESS
KICKBOKSEN DANS
VOETBAL MUZIEKSTUDIO
WORKSHOPS
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TEKST SHIRLEY BRANDEIS o .
Sabrina Melchiot

Een aanbod als uitlaatklep
“Samen aankomen bij een activiteit geeft ons niet alleen de zekerheid dat ze gaan, maar schept ook
een goede sfeer. Vanaf school komen ze eerst naar onze locatie. Hier kunnen ze wat eten, vertellen
over hun dag en wat hen eventueel dwarszit. Sommigen moeten echt even hun verhaal kwijt. Daarna
staat de taxi klaar, die ze tot naar de activiteit brengt en ook weer naar huis.

Het aanbod van activiteiten is, zonder dat ze het altijd door hebben, een uitlaatklep. En die hebben ze
nodig naast alle stress van school, soms van wat thuis speelt, vaak van veel. Het is afleiding, waarbij je
je inspant, samenwerkt en iets maakt om trots op te zijn. Zoals een doelpunt of een cake. Je kunt
onder andere voetballen, koken, kickboksen, dansen of muziek maken. |k ben trots op de jongeren,
die dit toch maar allemaal doen. En op ons, omdat we ze hier een veilige plek bieden. Sommigen
komen ook zomaar even langs om dag te zeggen of een babbeltje te maken. Ik zie ze met de tijd
opbloeien. Ook ik ben hier opgebloeid. Hiervoor werkte ik in de commmerciéle sector. Ik zocht meer
voldoening, echte voldoening. Die vind ik elke dag weer hier.”

Vittorio Ceder

Ergens vandaan komen en naartoe gaan
“Wij chauffeurs zijn allemaal ouders. Jongeren, ook wat drukkere jongeren, zijn ons dus niet vreemd.
Bij de opdracht vanuit JDK werd gezegd dat het om kinderen met gedragsproblemen gaat. Dat
hield me niet tegen. Integendeel zelfs. Ook deze jongeren hebben je nodig en als chauffeur dragen
we bij met een luisterend oor en een rit naar de activiteit, waar ze dan in een goede stemming
aankomen. Anders dan als ze met het openbaar vervoer zonder begeleiding worden gestuurd. Ja,
soms is er eentje druk. Je kent het wel. Een jongen die een beetje stoer gaat doen, luidruchtig is of
anderen opstookt. Als het een keer te bont wordt, stop ik gewoon even om hem duidelijk te maken
dat het gevaarlijk is wat hij doet tijdens het rijden. En dan is het weer rustig. Ze praten veel met
elkaar onderweg en dat is leuk om naar te luisteren. Je hoort wat ze meemaken en dat maakt je
betrokken. Als chauffeur en als mens. We maken het ook gezellig. Ze zingen, maken filmpjes en ze
mogen hun eigen muziek opzetten. Het voelt dan even als een schoolreisje. De meisjes komen ook
aan bod, hoor. En we hebben ook vrouwelijke chauffeurs, waarmee de klik dan wat groter is. Je
merkt dat ze goed luisteren en respect hebben voor de ander. Te druk? Nee. Alle pubers zijn toch
druk? Je weet bij deze jongeren dat ze ergens vandaan komen en dan verandert automatisch je
houding. Dan heb je juist veel meer geduld.” P 1o



Support - Ambulante begeleiding

In 2023 bood JDK ambulante begeleiding voor maar liefst 49 jongeren onder de viag
van JDK Support. IDK werkt hiervoor samen met verschillende grote zorgaanbieders
in en rondom Amsterdam. Dit houdt ‘in dat Stichting JDK wordt ingezet als
onderaannemer om zo complexe casussen binnen het aanbod van JDK op te pakken.

De ambulante begeleiding (JDK-Support) is een persoonsgerichte aanpak voor
delinquente jongeren bij wie de kans op recidive groot is. JIDK-Support richt zich op
het verbeteren van het functioneren van de jongeren en het aanleren van (sociale en
emotionele) vaardigheden. Het gaat hierbij om jongeren die meer nodig hebben dan
alleen de dagbesteding bij IDK.

Bij IDK-Support krijgt de jongere één of meerdere uren per week 1-op-1 begeleiding
binnen en buiten ons JDK-kantoor, bij de jongere op school of thuis. In samenspraak
met hulpverlening, ouders en de jongere wordt een plan van aanpak op maat
opgesteld. Daarbij spelen het risico op recidive, persoonskenmerken en criminogene
factoren ook een belangrijke rol. Voor elke unieke jongere wordt zo een plan met
unieke inhoud, samenstelling en tijdsduur van het JDK aanbod bepaald. Er wordt
gekeken naar wat er goed gaat en wat er beter kan. Ook wordt er gebruik gemaakt
van het netwerk van de jongeren. Samen staan we sterk! Tijdens de begeleiding
wordt er regelmatig gekeken of alles volgens plan verloopt. Wanneer noodzakelijk
kan de begeleiding en controle tussentijds worden geintensiveerd of juist worden
afgebouwd.

i?’,/’ S
{
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helder doel voor ogen: de jongere handvatten bieden om
rgroten, controle te krijgen over zijn eigen gedrag en om
. Bij JDK denken wij in mogelijkheden in plaats van
an gezamenlijke inspirerende activiteiten plus
de jongeren gewerkt aan een positieve toekomst in
DK-support staan deze uitgangspunten centraal in

an worden;

van de jongere;

nde factoren;

de jongere;

n plaats van onmogelijkheden;
igheden versterken.

continue verbetering van onze aanpak. Ook afgelopen
amen met Orion college en Levvel voor het bieden van
peciaal Onderwijs (SJSO) aan de leerlingen van Orion
samenwerking aangegaan met TASC de nieuwe
uidoost.
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TEKST SHIRLEY BRANDEIS

Marloes Kempen

‘Als een tolk in de grotemensenwereld’

“Het mooie van werken bij IDK is dat je als ambulant begeleider écht naast de jongere
kunt staan. Dat je als een tolk voor hen bent in de grotemensenwereld. Een wereld die ze
niet voldoende begrijpen, omdat hun ouders er niet altijd voor hen kunnen zijn of omdat

er andere dingen spelen. JDK maakt de vertaalslag tussen jongeren en andere
hulpinstanties. Hoe goed deze instanties het ook willen aanpakken, ze sluiten niet altijd
aan bij de doelgroep. Wij kunnen jongeren door onze aanpak - niet uit een boekje en
vaak out of the box - écht bereiken en aansluiten bij hun leefwereld. Omdat we
ervaringsdeskundigen zijn, dezelfde culturele achtergrond hebben of een andere
connectie. Wij kunnen naast hen staan. Bij gesprekken op school, tijdens sollicitaties, bij
het indienen van een aanvraag voor zorgtoeslag. Maar ook bij de rechter of in detentie.
Of gewoon als gesprekspartner, om over het leven, je wensen en de keuzes die je maakt
te praten. Wij proberen de jongeren op deze manier in de goede richting te duwen.
Daarom zetten we niet om vijf uur de telefoon uit met het idee: zoek het zelf maar uit

vanavond. We zijn er, altijd.”
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JDK en de bemiddelingspool

Het primaire doel van de bemiddelingspoule is het bevorderen van effectieve
communicatie en conflictoplossing binnen de gemeente Amsterdam Zuidoost. Hierbij
richten we ons op het faciliteren van bemiddelingsprocessen tussen jeugdigen, burgers,
organisaties en andere betrokken partijen om conflictsituaties op een constructieve wijze
op te lossen. Deze doelen sluiten nauw aan bij de behoeften van de gemeente Amsterdam
Zuidoost, waar diversiteit, maatschappelijke betrokkenheid en een harmonieuze
leefomgeving centraal staan. De bemiddelingspoule is ontworpen als een instrument om
de specifieke uitdagingen van de gemeente aan te pakken en draagt bij aan het
verwezenlijken van een sociaal rechtvaardige en samenhangende samenleving.

Specifieke doelen zijn als volgt:

Bevorderen van Burgerparticipatie

De bemiddelingspoule heeft als doel de participatie van burgers in gemeentelijke
besluitvormingsprocessen te vergroten. Door middel van bemiddeling willen we ervoor
zorgen dat inwoners actief betrokken zijn bij het vinden van oplossingen voor problemen
en uitdagingen in hun leefomgeving.

Verminderen van Conflicten

De bemiddelingspoule streeft ernaar om conflicten tussen verschillende partijen binnen
de gemeente te verminderen. Dit omvat zowel conflicten tussen burgers onderling als
conflicten tussen burgers en gemeentelijke Instanties, zorginstanties en
onderwijsinstellingen. Een verminderd aantal conflicten draagt bij aan een positiever
leefklimaat in Amsterdam Zuidoost.

Versterken van Sociale Samenhang

De bemiddelingspoule heeft als doel de sociale samenhang en cohesie in de
gemeenschap te versterken. Door middel van bemiddeling willen we bijdragen aan een
positief en inclusief gemeenschapsgevoel, waarin diversiteit wordt erkend en
gewaardeerd.

Ondersteunen van Effectief Bestuur

De bemiddelingspoule beoogt effectief bestuur te' ondersteunen door bij te dragen aan
een open en transparante communicatie tussen de gemeente en haar inwoners. Door
geschillen op een constructieve manier op te lossen, streven we naar een betere
verstandhouding tussen alle betrokken partijen.

Resultaten

Binnen de bemiddelingspoule hebben we gedurende een periode van 10
Mmaanden, van februari 2023 tot december 2023, in‘totaal 28
bemiddelingstrajecten succesvol begeleid. Deze trajecten varieerden van
conflicten op school tot buurtconflicten, conflicten tussen groepen in de buurt
en zaken gerelateerd aan de exposing van filmmateriaal.



Euredice Tauwnaar
Het jaar dat onze expertise is omarmd
Uitvliegen

“2023 was een jaar van de ontwikkeling. Het is mooi om de jongeren uit te zien vliegen. We hebben ze een tijd begeleid,
ze hebben zich ontwikkeld, hebben handvatten meegekregen en ze zijn ouder en zelfstandiger geworden. De meeste

hebben een diploma, een vervolgopleiding en een bijbaan die past bij hun interesses. En dan gaan ze. En is er weer
ruimte bij ons om nieuwe jongeren het traject naar zelfstandigheid en talentontwikkeling aan te laten gaan.”

Een bak kennis

“Het was ook het jaar dat onze expertise is ommarmd. Met Connect Zuidoost hebben we een gedegen training voor
collega’s in de hulpverlening opgezet. Een geaccrediteerde opleiding is het, in samenwerking met Sitara en Metsys,
waarbij onze kennis en wetenschappelijk onderzoek samenkomen. JDK is niet alleen een organisatie met

jongerenwerkers, maar ook een organisatie met een enorme bak kennis. Kennis die we in tien jaar tijd hebben
opgedaan, maar ook vanuit onze achtergrond hebben meegenomen. Veel van onze medewerkers hebben eenzelfde
culturele achtergrond als de jongeren die we helpen. Sommigen hebben eenzelfde gezinssituatie in het verleden
meegemaakt. Wij begrijpen de jeugd hier, hun urban culture. Wij spreken de juiste woorden.”

Wantrouwen

“Het is goed te weten waar collega’s soms op vastlopen en waar wij ze kunnen ondersteunen. We leggen uit dat
gezinnen hulpverlening vaak wantrouwen. Dat je meteen moet duidelijk maken dat je er niet bent om een kind uit huis
te plaatsen, maar dat je echt wilt helpen. Vraag dus wat iemand nodig heeft en wat jij daarbij kan betekenen. De meeste

hulpverleners begrijpen dat, maar weten niet altijd hoe dat aan te pakken. Wij kunnen de kennis aanreiken. Nieuwe
interventies meegeven. En meegeven dat je niet altijd volgens bestaande richtlijnen kunt werken. Dat je daar soms uit

moet breken.”

‘JDK IS EEN ORGANISATIE MET EEN ENORME VEEL KENNIS”

‘HET WORDT HET JAAR VAN UITROLLEN WAT WE HEBBEN NEERGEZET’

TEKST SHIRLEY BRANDEIS

begrip kweken

“Het was ook het jaar van het delen van onze bemiddelingskwaliteiten. Alle
stadsdelen kregen van ons een intensieve training over drillgroepen. Je kunt
jongeren van deze groepen leren wat ze zelf kunnen doen om een conflict te
vermijden. Leren dat ze zelf de controle hebben over een situatie. Maar dan
moet je als hulpverlener wel weten hoe je dat laat doordringen. Bijvoorbeeld

door tegenstellingen en botsende meningen op respectvolle met elkaar te
onderzoeken, de Deep Democary methode. Simpel gezegd, door te luisteren,

inzicht te krijgen en wederzijds begrip te kweken.”

op papier
“Het wordt het jaar van het uitrollen van wat we hebben neergezet. Het jaar
dat we onze opleiding bij andere organisaties en in de specialistische
hulpverlening gaan implementeren. Het jaar dat alles wat we weten,
meemaakten en hebben ervaren met nog meer mensen gaan delen. Letterlijk,
uitgeschreven op papier. Er staat zoveel moois op het programma. Een
voorbeeld? Mogen het er twee zijn? Dan noem ik de wat oudere leerlingen van
het ROC op Maat die we gaan begeleiden hun leven meer op de rit te krijgen
en de training selfempowerment voor jonge vrouwen.”

probeer het maar
“Geen dag is hetzelfde op het werk. Het is een cliché, en dus waar, dat dat het
mooiste is aan ons werk hier. Hier sta je niet stil. Word je talent gezien en
meegenomen in de praktijk. Laat maar zien wat je kan, probeer het maar,
zeggen we. Die vrijheid is er en pak ik graag. Criteria, kaders, richtlijnen zijn
soms heel handig, maar daarbuiten denken en doen, is soms wel gewoon het
beste."aanbod |17



Sponsoren en partnhers

JDK is zeer dankbaar voor de bijdragen van haar sponsoren, donateurs en
samenwerkingspartners voor het jaar 2023. Zonder jullie is het voor ons team niet
mogelijk om ons met zoveel enthousiasme en energie in te zetten voor al onze

jongeren. Hartelijk dank!

Sponsoren & subsidiénten

GCemeente Amsterdam

Darcy Hoogenhout

Het maagdenhuis

Paar kleine particuliere schenkingen
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